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UNGDOMSBYEN

1.
Intfroduktion og konfliktsyn

Ungdomsbyen har med inspirationshceftet her samlet en rcekke gode gvelser,
redskaber, viden og inspiration til videre arbejde for lcerere, der har voeret med
deres klasse pd ét af vores kurser i konflikth&ndtering. @velserne passer godt
sammen med indholdet fra jeres kursusdag i Ungdomsbyen. Det er dog ikke alle
gvelser, der er relevante for alle klassetrin. Vi foreslar, at du bruger hceftet som et
opslagsveerk.

Inspirationshceftet tager udgangspunkt i Konstruktiv
s . konflikthandtering
isbjergsmodellen’, som du blev introduceret

til p& lcererkurset. Tanken er, at konstruktiv

konflikth&ndtering hviler p& et godt Samarbejde
fundament af: anerkendelse af sig selv og

andre, god kommunikation og godt

samarbejde. Dét er ingredienserne for

overhovedet at kunne lykkes med

konfliktarbejdet. Anerkendelse af sig selv og andre

Kommunikation

Det er vores tilgang, at hver eneste gang du scetter eleverne i gang med @velser
eller opgaver, hvor de bliver froenet i samarbejde og kommunikation, trcener de
samtidig deres evner til at hdndtere konflikter konstruktivt. Derfor har vi foresldet
nogle gvelser omkring samarbejde og kommunikation, som du selv kan lave med din
klasse.

P& samme mdde betyder en anerkendende filgang overfor klassen og hver enkelt
elev alverden for at kommunikationen og samarbejdet overhovedet har et
fundament at sté pa.

Vores konfliktsyn og de modeller og redskaber, som vi ncevner i inspirationshceftet
her, tager udgangspunkt i Center for Konfliktlasnings tilgang til konflikter. Vi opfatter
konflikter som et grundvilkdr i livet og altsé hverken som noget godt eller dérligt.
Konflikter har potentialet til at udvikle sig konstruktivt sével som destruktivt. Vi fror pd,

1 Billedet og modellen er hentet fra Skolens Sociale Liv: https://dkr.dk/media/8181/skolens-
sociale-liv-introduktion.pdf
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at det er parterne, der ejer konflikten, og dette er iscer vigtigt at huske, ndr vi
arbejder med bgrn og unge. Her kan vi voksne ind imellem komme til at tro, at vi skal
lzse konflikterne for eleverne. Vi mener i stedet, at vi skal hjcelpe barn og unge godt
pd vej med kompetencer og evner til at kunne finde deres egne Igsninger.

Vores definition af konflikter er ligeledes hentet fra Center for Konfliktigsning og lyder:

Konflikter er uoverensstemmelser, der indebcerer spoendinger i og
mellem mennesker

Definitionen indebcerer at:
+  Konflikter rummer bdde en SAG og en RELATION
« Bceredygtige lgsninger tager vare pd bdde sagen og relationen

| konflikter mellem barn og voksne er relationen den absolut tungest vejende. Lasninger
pd sagen kan godt veere, at den voksne bestemmer, men lgsninger pd relationsplan
ber, ideelt set, aldrig veere brud og tab af kontakt - i s& fald kun forbigdende.
Genetableringen af kontakt er afgerende.
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2.

Tiek-ind
Et redskab til at foregribe konflikter

| falgende afsnit beskriver vi, hvordan du kan bruge tjek-ind i din undervisning eller med
dine kollegaer. Tiek-ind er et godt redskab til at f& en fornemmelse for gruppens ve og
vel og evt. opsnappe potentielle konflikter i en gruppe.

Formal

e Afforbinde sig med hinanden, skabe kontakt, rette fokus og blive klar til det,
gruppen skal sammen.

At skabe en tryg ramme med lige mulighed for, atf alle kan komme fil orde.

At lcere hinanden bedre at kende.

At arbejde forebyggende med konflikter.

At & en fornemmelse for dagsformen og stemningen i gruppen og evt. bruge
den information til at justere planen for undervisningen eller mgdet.

o At afstemme forventninger og indhente @nsker til dagsordenen.

Hvornar bruges tjek-ind?

Tiek-ind kan bruges i mange forskellige sammenhcenge. F.eks.:

e Som start og slut p& en undervisning, et personalemade, foroeldremade,
elevrddsmade.

e Som en fastintegreret del af ugen eller i forbindelse med faste mgder. F.eks. hver
mandag formiddag eller som del af "holdets fid”, teammgadet osv.

Tiek-ind kan gennemferes i store sével som smd grupper eller pd tomandshdand, f.eks.
med en kollega.

Tid

5-20 minutter. Det afhcenger af gruppens starrelse, det spargsmdal du stiller samt dit
formdl med at lave gvelsen.

Materialer og opstilling

En rundkreds er en optimal opstilling for gvelsen, hvor alle sidder i samme hgjde og kan
se hinanden. Hvis ikke det er muligt, er det en god idé at sidde pd& en mdade, hvor alle i
det mindste kan se hinanden.
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Sadan ger du

1. Inden du starter gvelsen, er det vigtigt, at du selv er afklaret med dit
formd&l med at scette den i gang. Hvad vil du bruge den til2 Og hvad er
din plan med at scette den i gang?

2. Gruppen sidder eller stér samlet. Gerne i en cirkel.

3. Stil et spargsmdal. Som facilitator indleder du altid en tjek-ind ved at stille et
konkret spargsmal, som du beder gruppen om at forholde sig til og svare
pa. Stil s& vidt muligt &bne spargsmal, s& du lader det voere op til den
enkelte at veelge, hvad de vil tiekke ind/ud med. Det er vigtigt, at
spargsmdlet er let at svare pd& og passer til gruppen. Undgd spargsmal,
hvor der findes rigtige og forkerte svar — det er en fjek-ind, ikke en haring.
Afhcengig af tiden kan du give mulighed for at byde ind med alt fra ét ord
eller én scetning til en mere fri og uddybet tjek-ind/ud.

4. Facilitator indleder. Som facilitator starter du altid med selv aft tiekke ind.
Det er dig, der scetter rammen for, hvor lcenge og personlig jeres tjek-ind
bliver. Veer sé& dben og cerlig som du kan i din egen tjek-ind — det hjcelper
til at gegre det tryggere for andre at gere def samme.

5. De gvrige deltagere tjekker nu ind. Invitér de andre i gruppen til at tiekke
ind “popcorn-style”. Dvs. ligesom popcorn der popper pd skift, nér de er
varme, kan deltagerne tiekke ind, ndr de selv er klar til at tale. Fordelen
ved denne form, som alternativ til den klassiske "runde”, er, at folk ikke
sidder og "afventer deres tur” og bliver nervgse, men i stedet kan melde
ind p& eget initiativ, nd&r og hvis de bliver klar. Voer opmaerksom pad, at der
ofte vil vcere nogen, der veelger ikke at tiekke ind, hvilket er vigtigt at
respektere og give plads til. Undlad at insistere pd&, at man skal tiekke ind.
Valget om ikke at tiekke ind er en slags tjek-ind i sig selv. Registrér det blot
og brug det som indikation pd, hvor gruppens energi er pd pdgoeldende
tidspunkt.

6. Dinrolle som facilitator i en tjek-ind er at skabe tryghed fil, at alle kan
komme til orde, hvis de gnsker. Det ger du bl.a. ved at lytte opmaerksomt
og forholde dig neutralt fil det, deltagerne siger. Undlad at kommentere
eller stille spargsmadl til det, der bliver sagt. Formdlet er at sikre, at alle bliver
lyttet til pd lige fod - ikke at starte en samtale. Ger det ligeledes klart for
gruppen, at spargsmal og kommentarer ikke harer til i en tjek-ind. Hvis der
opstdér samtale undervejs, s& mind venligt deltagerne om, at | eri gang
med at tiekke ind, og at samtalen eller spergsmdlene mé vente fil
bagefter.



UNGDOMSBYEN

7. Hvis | har brugt tjek-ind til at komme med gnsker fil
dagsorden/undervisningen, kan | nu justere den i feellesskab, s& den
passer til gruppens behov. @velsen er nu slut.

Eksempler pa spargsmail til tjek-ind

Eksemplerne pd spargsmdl er samlet fra praksiserfaring og afpravet af forskellige lcerere
og lederes brug af tjiek-ind med elever, forceldre og kollegaer:

Tiek ind
e Hvilket ord eller scetning beskriver min e  Hvordan har det vceret at lave
dag indtil nug opgaven/lektien til i dag?e
Hvilken "dagens nyhed”/"ugens
e Hvad kommer jeg frae nyhed” har jeg lagt mcerke file

e Hvad lagde jeg mcerke til pd min vej e Spergsmdlet bliver f.eks. brugt i
herhen¢ samfundsfag og historie.

e Hvad kommer jeg fore Hvad er vigtigst e Som underviser fér du en idé

for mige F.eks. gnsker for dagsorden om, hvad eleverne er optaget
eller hdb for undervisningen. af, og hvorfra de fdr deres
nyheder. Gruppen far desuden
e Hvad har jeg undret mig over i dagens et fcelles nyhedsoverbilik.

tekst/lektie2 Spargsmdlet kan bl.qa.
bruges fil at inddrage elevernes
opdagelser som afscet for den
efterfglgende undervisning.

Tjek-ud

Hvis du er startet fimen/dagen med en tjek-ind kan du overveje ligeledes at lave en fjek-
ud.

| undervisningen kan tiek-ud med fordel bruges fil at samle op pd lektionen. Brug
f.eks. spargsmadlene:

Tjek ud

e Hvordan gdrjeg herfra2

e Hvad er mit hgjdepunkt Variationer
eller lavpunkt fra fimen Hvis tiden er knap eller gruppen stor, kan
eller mgdet? du med fordel f& deltagerne til at tiekke ind

e Hvad harjeg lcerti med et enkelt ord eller en scetning. Hvis | er
dagens undervisning? mange og alligevel geme vil lave en tjek-

e Hvad har veeret let eller ind, hvor alle f&r mulighed for at uddybe,
svoerte kan | fjekke ind i mindre grupper. Alle

grupperne tjekker ind med udgangspunkt i
de samme spargsmal. | hver gruppe skal
der vcere en facilitator, der starter og som
serger for, at alle f&r mulighed for at
komme pd banen.
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3.

Avelser
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Avelser med fokus pd feellesskab
OM MIG SELV

Formal

At eleverne Icerer hinanden bedre at kende. @velsen kan bidrage til, at eleverne ser
hinanden i et nyt lys og far gjnene op for noget, de har fil feelles med klassekammerater,
som de opfatter som anderledes end dem selv.

Tid

20 min.

Materiale

Post-its

Skriveredskaber

Sadan ger du

1. Alle elever f&r en post-it

2. Hver elev skriver en ting om sig selv, som de andre ikke ved i forvejen, p& deres
post-it. Det kan f.eks. voere "ndr jeg er alene, elsker jeg at spise vingummi” eller
“jeg kan danse tango”. Der kan ogsd scettes et overordnet tema for det,
eleverne skal skrive om sig selv, f.eks. "jeg er bange for..."” eller "jeg ville anske,
at...”. Hver elev skriver hgjst to scetninger.

3. Alle post-its scettes op pd voeggen.

4. P4 skift veelger eleverne en post-it og loeser op fra den. De andre elever skal nu
geette, hvem sedlens ejermand/forfatter er. Det er ikke ngdvendigt at gennemgé
alle post-its. Stop efter 10 min.

5. Feelles refleksion:

e Hvad blev | overraskede over?

e Hvad betyder det for opfattelsen af jeres kammerater, at | fik noget
overraskende nyt af vide?

e Hvordan var det at dele oplysninger om jer selv med de andre?
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KADEN

Formal

At eleverne Icerer hinanden bedre at kende. @velsen kan bidrage til, at eleverne
opdager, at de har noget til fcelles med klassekammerater, som de opfatter som
anderledes end dem selv.

Tid

10 min.

Materiale

Lokale med plads fil at lave en rundkreds

Sadan ger du

1. Alle elever stér op. En starter med at sige et kendetegn ved sig selv.

2. En ny person, som kan nikke genkendende til kendetegnet, stiller sig ved siden af
den farste person. Den nye person siger nu et nyt kendetegn ved sig selv.

3. Enny person, som kan nikke genkendende til det nye udsagn, stiller sig ved siden
af og s& fremdeles. Afslut kceden, s& alle kommer med f.eks. ved at motivere den
sidst filkomne person i kceden fil at dele noget, som han/hun tror, han/hun har fil
foelles med de f&, der endnu ikke er blevet en del af kceden. Som lcerer deltager
du ogsd selv i koeden.

10
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VENSKAB | KROGENE

Formal

At eleverne diskuterer venskab og fcellesskab og italescetter egne — og harer andres —
oplevelser med at vcere uden for et fcellesskab.

Malgruppe

4.-8. klasse
Tid

30-45 min.

Materialer

Stort lokale

Sadan ger du

1. Eleverne skal svare pd en roekke spargsmal ved at placere sig i et af lokalets fire
hjgrner. Hvert hjgrne reprcesenterer et af svarene. Eleverne veelger hver iscer det
udsagn, de synes, er vigtigst, og stiller sig i det hjgrne, der herer til udsagnet. Hvis de
ikke kan bruge et af de tre ferste svar, stiller de sig i det dbne hjgme.

2. Start med spargsmdalet: Hvad veerdscetter du mest hos en ven?

De fire svarmuligheder/hjarner er:

*  Man kan tale om alt

*  Man har samme interesser
¢ Man kan grine sammen

«  Abent hjgrne

3. Eleverne placerer sig i det hjgrne, der reprcesenterer deres svar. | hvert hjgrne taler
eleverne nu sammen om, hvorfor man har valgt netop dette udsagn. | det dbne
hjgre fortceller eleverne hinanden, hvad de synes, er det vigtigste hos en ven.

4. Grupperne i hjgrnerne argumenterer i plenum for, hvorfor de har valgt netop det
udsagn. Her md eleverne gerne skifte hjarne, hvis de bliver overbevist af gode
argumenter.

5. Eleverne far et nyt spergsmdl: Hvordan hader du at blive behandlet af dine venner?

De fire svarmuligheder/hjgrner er:

» De lyver eller spreder falske rygter om dig
» De kritiserer dig og er nedladende

+ De svigter dig

«  Abent hjgrne

11
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6. Fremgangsmdden kan vaere den samme som sidst, eller eleverne i hvert hjgrne kan
forberede et lille rollespil om en situation, som en af dem har veeret med i eller har
kendskab fil. Rollespillet opfgres i plenum to gange. Farste gang er de gvrige elever
tilskuere. Anden gang har de andre elever mulighed for at gribe aktivt ind i spillet
ved at skifte en skuespiller ud og spille et cendringsforslag, der mdske kan bidrage fil
at lgse konflikten.

7. Fcelles refleksion:
e Hvad er et positivt feellesskab for jer?
e Hvad er et negativt feellesskab?
e Harloplevelser med negative fcellesskaber?
e Hvadkan I selv gare for at cendre et negativt fcellesskab fil et positivie

12
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FUGLENE - INDE OG UDE AF FALLESSKABET

Formal

At eleverne diskuterer, hvad det betyder at veere indenfor eller uden for et fcellesskab,
hvordan udelukkelse kan opleves, og hvad man kan gere for at skabe rummelige
feellesskaber.

Malgruppe: 4-6 klasse

Tid

25-35 min.

Materialer

Filmen ‘For the Birds’ (Pixar) — uden tale (youtube)

Sadan ger du

1. Fortcel eleverne, at | skal se en kort animationsfilm og bagefter diskutere den.
2. Eleverne ser videoklippet 'For the Birds’
3. Diskuteriklassen:
e Hvad sker deri filmen?
e De smd fugle starter med at vcere uvenner. Hvad fér dem til at holde
sammen som en gruppe?
e Hvad ger den store fugl for at komme med i gruppen?
e Hvordan reagerer de smd& fugle?2 Lukker de den store fuglind, eller holder
de den ude?2 Og hvordan ger de dete OBS! Her kan | evt. gense filmen, s&
eleverne kan lcegge mcerke til fuglenes 'taktikker’.
e Hvad er den store fugls reaktion?
e Hvordan ville | opleve det, hvis det var jer, der var den store fugl?
e Harl haft oplevelser, der minder om enten de smé& fugle eller den store
fugle

4. Fcelles refleksion:
e Var dernoget, der overraskede jer i flmen2 Noget | kunne genkende?
e Hvad er en god mdde at blive del af et feellesskab pd&2
e Hvordanreagerer | som klasse / gruppe, hvis nogen gerne vil vcere del af
jeres fcellesskab?@

13
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Tre gode energizers

Energizers eller brainbreaks er fantastiske - bdde som redskab til at f& energien op og
blive klar til at kunne Icere. De er desuden ogsd gode til at f& en oplevelse af
feellesskabet og medmenneskelig kontakt i kraft af, at man laver noget sjovt
sammen, man griner og fér udigst god energi.

Derfor benytter vi i Ungdomsbyen hyppigt energizers og smd lege i vores
undervisning som en md&de at arbejde med at opbygge gode relationer og stcerke
fcellesskaber. Her kommer idéer til tfre energizers.

FA DE ANDRE TIL AT GRINE

Klassen deles i to grupper der
skal st& pd en roekker overfor
hinanden. Nu skal den ene
rcekke prove at f& den

anden rcekke til af grine, HVEM STARTER BEV £AGELSEN?
mens denne raekke derimod
skal prgve at modstd
fristelsen til at begynde at
grine.

En elev sendes udenfor dgren. De andre
stdri en stor cirkel. De skal nu veelge en
"game master”, som scetter en bevoegelse
i gang, som de andre skal fglge. F.eks.

‘ klappe i hcenderne, hopper, dreje rundt
osv. Gruppen leger "kongens efterfalger”,
0g game masteren skifter bevoegelse ind

TALLETILTI imellem, hvorefter gruppen felger efter. Nu
kommer personen udenfor dgren ind og
skal geette, hvem der er game-master.
Personen har kun to goet. Game-masteren
og gruppen skal selvfglgelig prave at skjule
hvor bevcegelsen starter.

Eleverne stdri en cirkel med
ansigterne udad og veek fra
hinanden. Gruppen skal helst vcere
enten flere eller faerre end ti. Nu skal
de prgve at teelle til ti sammen. En
tilfceldig starter legen ved at sige én,
hvorefter en vilkérlig byder ind og
siger to, en ny siger tre osv. Der md
ikke vcere to, der siger det samme
tal. Hvis de kommer fil dét, skall
gruppen starte gvelsen forfra.

Tip — inddrag dine elever og

spgrg om nogen vil std for

en energizer. Der er ncesten
altid en elev, der har en
14 god én pd lager.
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@velser til at styrke kommunikation og
aktiv lytning

DEN GODE SAMTALE

Formal

At eleverne lcerer hinanden bedre at kende og bliver tfrcenet i samtaleteknik, aktiv
lytning, personlige fortcelling og interviewteknik. @velsen scetter frygge rammer for
dialog, hvor deltagerne kan opna ftillidsfulde relationer, tolerance og respekt for
andre.

Tid

Ca. 45 min. Kan forloenges.

Materialer

Tablets, notesblokke og blyanter

Hvis du veelger at arbejde med variation 1 i gvelsen, kan eleverne pd forhdnd have
medbragt et billede eller en kasse med ting hiemmefra, der minder personen om
hjem/familie/venner eller andet, der har en scerlig betydning for dem.

Sadan ger du

1. Beslut, om samtalegvelsen skal foregd mellem elever i samme klasse eller p&
tvcers af drgangen. Der er 2 variationer af gvelsen. Beslut hviken variation, du
veelger, for du scetter gvelsen i gang.

2. Tal med eleverne om de forestillinger, vi ggr om hinanden. N&r man gérien
klasse/p& en skole, danner man sig ofte forestillinger om, hvordan andre er.
Det betyder nogle gange, at den forestilling, man har, stiller sig i vejen for at
se og hare, hvem den anden egentlig er. | klassen/p& skolen kender alle ikke
hinanden lige godt. Denne gvelse er en anderledes samtale med en fra
klassen/skolen, hvor man kan Icere noget nyt om hinanden.

15



3. Lav en feelles brainstorm eller mindmap over, hvad en spcendende samtale
er. F& elevernes bud pd, hvorndr de har haft en god samtale, og hvad der
gjorde den god. F.eks. at begge parter er aktivt lyttende, at man kan aflcese
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kropssproget, at begge far noget nyt at vide, en sjov anekdote osv.

4. Del eleverne op i grupper med to personer i hver, s& alle har en
samtalemakker. Herefter kan gvelsen udfolde sig pd to mader:

Variation 1: 'Udgangspunkt i mig'.

A. Giv eleverne individuel fid til at forberede en kort praesentation
af sig selv. Eleverne kan tage udgangspunkt i et billede eller en
kasse med ting, der har scerlig betydning for dem. Opfordr
fortcellerne til at f& mange detaljer med. Eleven kan f.eks.
fortcelle om:

Fritidsinteresser

Hvad deltageren kan lide/ikke lide

Scerlige oplevelser og begivenheder fra ens liv

Sin familie: hvor bor familien, hvad laver man sammen
med sin familie, hvad laver man i ferien, hvem
bestemmer i familien, hvad er sjovt/svcert i familien, hvad
bestemmer personen selve osv.

Traditioner i familien. F.eks. religizse hgjtider, nytdr, jul, eid,
ramadan, sabbat, familiedag, fedselsdag osv.

B. Eleverne mades med deres makker og fortceller pd skift om dem
selv. Lytteren m& meget gerne stille spargsmdl til den, der
fortceller. Giv grupperne god tid til deres samtale.

16
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Variation 2: ‘Udgangspunkt i dig’

A. | denne variation skal eleverne interviewe hinanden. Giv
eleverne individuel tid til at forberede en raekke spargsmal fil
deres makker. Spargsmal til inspiration:

= Fortcel lidt om dig selve Hvad kan du lide at lave, og
hvorfore Hvad drgmmer du om@e Hvad er
godt/sjovt/svcert hiemme hos jere Hvem bestemmer
hjemme hos dige Hvad bestemmer du?

= Kan du fortcelle lidt om din familie? Hvem er i din familie2
Hvem er du toettest pd i familieng Hvorfor netop
hende/ham@¢ Hvad kan | lide at lave sammen<? Hvad
griner | af hjemme hos jer?

= Hvilke fraditioner har | hos jere Hvad fejrer 12 Hvordan
fejrer | dete Hvilken fradition kan du bedst lide¢ Hvorfor?

B. Eleverne mgdes med deres makker og interviewer pd skift
hinanden. Giv grupperne god fid til deres samtale.

5. Uanset hvilken variation, | veelger at arbejde med, geelder det for begge
parter i samtalen, at man forsgger at:
- Lytte omhyggeligt efter, hvad der er vigtigst for den, der fortceller, og
tar spgrge mere ind til dette.
- Aflcese kropssprog eller andre signaler, der tilkendegiver noget, den
anden ikke har lyst til at tale om.

6. Feelles refleksion:
e Hvordan var gvelseng Hvordan var det at lyfte¢ Fortcelle?
e Var der noget, der overraskede jer?
e Hvilken ny viden fik | om jer selv og om den anden?
e Varindtrykket af den anden fgr og efter samtalen forskelligte Hvorfore

OBS! Det er en god idé
at lave aftaler om, at
historiefortcelleren har
ret til lade vcere med at
svare pd spargsmdl, som
opleves for personlige.

TIP! @velsen kan udvides og
foregd pd flere mdader. For
eksempel som en walk'n’talk-
gvelse udenfor eller som
klasse@velse, hvor en deltager
fortceller sin historie, og derefter
kan en enkelt eller hele klassen
interviewe for at uddybe
kendskabet til den fortcellende

person.
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TEGN EFTER MIG

Formal

At eleverne troener deres kommunikative evner og oplever, hvor forskelligt
mennesker afsender og modtager information. Eleverne bliver opmaoerksomme pd
betydningen af tydelig kommunikation og fér idéer fil, hvordan de selv kan blive
mere proecise. @velsen er velegnet som opvarmning til at lave gvelsen med aktiv og
passiv lytter.

Tid

20 min

Materialer

Hvidt papir og blyant

Elevarket 'Tegnegvelse’ (printes til halvdelen af eleverne i klassen)

Sadan ger du

1. Eleverne sidder sammen to og to med ryggen ftil hinanden. Det kan vcere en
idé, at alle eleverne sidder pd to lange stolercekker med stoleryggene mod
deres makkers, s& dem, der skal tegne, ikke kan se de andres tegninger.

2. En fra hver gruppe bliver A og den anden B. A skal lytte og tegne og B skall
fortcelle, hvad der skal tegnes.

3. Giv dlle A’erne en kuglepen og et blankt stykke papir — sgrg for at vende
papiret forskellige retninger, ndr du deler det ud.

4. Giv B'erne elevarket 'Tegnegvelse’, som du ogsd vender forskellige retninger.

5. B forklarer nu sin tegning fil A, som s& skal tegne den pa& sit blanke papir. A
skal prave at ramme B's tegning s& proecist som muligt. De har ca. 2-3
minutter til det. A m& hverken stille spgrgsmdal eller sige noget.

6. NA&r de 2 minutter er gdet, md eleverne vise deres tegning til hinanden.

7. Fcelles refleksion:

e Hvordan var det at tegne tegningerne¢ Kom de til at ligne?

e Hvad gjorde det svcerte

e Hvad kunne have gjort det lettere at tegne prcecist efter, hvad den
anden sagde?

e Havde | forskellige opfattelser af ord eller mdlestoksforhold? (f.eks. en
halvstor cirkel, en zigzag-streg etc. — hvad betyder det egentlig?)

e Hvad kan gvelsen lcere os om kommunikation?

18
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Hvorndr kan kommunikation vaere vanskelig? (f.eks. kulturmader,
telefonsamtaler osv.) Og hvilkke kommunikative redskaber kan i s& fald

hjcelpe?

Hvorndr er det vigtigt at kunne kommunikere meget proeciste

19

Tip! @velsen kan gentages. Nu far B'erne et
tomt stykke papir, mens A'erne skal forklare
en ny tegning, som de fdr udleveret (eller
som A selv tegner). | denne runde md B godt
stille spargsmdl. Pointen er, at deltagerne skal

anvende de kommunikative redskaber, som |

har talt om i refleksionen. Sparg deltagerne,

hvordan det var at foretage @velsen anden

gang. Er der nogle flere metoder, de har lyst
fil at tilfgje fil deres
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Elevark: Tegn efter mig
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PASSIV OG AKTIV LYTTER

Formal

At eleverne trcener deres kommunikative evner og oplever forskellen mellem at lytte
aktivt og passivt og hvordan den forskel pdvirker relation og interaktion med andre.

Malgruppe: 6.-9. klasse

Tid

20-30 min

Materialer

Elevarket 'Rollekort’ (print s& alle elever kan f& et kort)

Sadan ger du

1.

™

Fortcel klassen, at de skal arbejde med en lyttegvelse. Undgd at afslare, at de
skal arbejde med passiv lytning - avelsen er sjovest, ndr det kommer som en
overraskelse.

Eleverne gér sammen to og to og veelger hvem, der skal fortcelle, og hvem
der skal lytte.

Giv lytteren et rollekort, hvor de enten skal vcere aktiv eller passiv lytter.
Fortcelleren md ikke vide, hvad lytteren skal gare.

Giv fortcelleren en kort tcenkepause til at beslutte, hvad personen vil fortcelle.
Det kan f.eks. voere deres weekend, sidste ferie, den sidste film de s&, et
minde eller noget andet fra personens eget liv

Fortcelleren gér nu i gang med at fortcelle. Lytteren skal holde sig fil
instruktionen pd rollekortet under hele fortcellingen.

Na&r der er gdet ca. 3 minutter, stopper du gvelsen og gar fil fcelles refleksion.
Fcelles refleksion

e Hvordan det var at fortcelle? Hvordan var det at lytte?e

e Hvad oplevede dem, der havde en passiv lyttere Hvad oplevede dem,
der havde en aktiv lytter?

e Hvad ger det ved kommunikationen, hvis den man fortceller til, slet ikke
virker interesseret? Eller hvis personen tvcertimod virker meget
interesserete Hvordan p&virker det fortcellingen?

e Hvad er vigtigt, nédr man kommunikerer?

e Varder noget, der overraskede jere
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e Erdet noget, der udspiller sig i jeres hverdag ogs&?2 Hvorndr er | f.eks.
aktive eller passive lyttere?
8. Afslut evt. med en feelles brainstorm pd tavien ud fra spargsmdlet:
e Hvad ger en god lyttere (med krop, stemme, spargsmal, mimik osv.)

Tip! @velsen kan laves med to runder,
hvor lytteren i sidste runde skal lytte p&
en mdade, som falder dem naturligt, og
som de @nsker, at andre skal lytte til
dem. Dvs. deres forstdelse af hvad en

god lytter ger. P& den mdde slutter
gvelsen med en positiv fortcelle- og
lytteoplevelse. Giv gerne mulighed for,
at begge far mulighed for at voere
fortceller og lytter.
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Elevark - Rollekort

Print, s& alle kan f& et kort. Klip ud og laminér evt. s& de kan genbruges.

Du lytter aktivt:

— Du holder gjenkontakt

— Du nikker anerkendende og serger for et
passende ansigtsudiryk

- Du spgrger ind for at f& mere at vide

Bliv mere og mere overdrevet som historien
skrider frem

N

Du lytter passivt: r; )

— Du holder ikke gjenkontakt

— Du sukker og virker uoplagt, tiek evt. din
telefon, mens den anden fortceller

- Du sperger ikke ind for at f& mere at

vide

Bliv mere og mere overdrevet som historien

skrider frem

Du lytter akfivt:

— Du holder gjenkontakt

— Du nikker anerkendende og serger for et
passende ansigtsudiryk

- Du spegrger ind for at f& mere at vide

Bliv mere og mere overdrevet som historien
skrider frem

Du lytter passivt:

— Du holder ikke gjenkontakt

— Du sukker og virker uoplagt, tiek evt. din
telefon, mens den anden fortceller

- Du sperger ikke ind for at f& mere at
vide

Bliv mere og mere overdrevet som historien
skrider frem

Du lytter akfivt:

— Du holder gjenkontakt

— Du nikker anerkendende og serger for et
passende ansigtsudiryk

- Du spgrger ind for at f& mere at vide

Bliv mere og mere overdrevet som historien
skrider frem

Du lytter passivt:

— Du holder ikke gjenkontakt

— Du sukker og virker uoplagt, tiek evt. din
telefon, mens den anden fortceller

- Du sperger ikke ind for at f& mere at
vide

Bliv mere og mere overdrevet som historien
skrider frem
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4,

Baggrundsviden
.... Og lidt flere gvelser

24
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Konflikttrappen

Konflikttrappen er en model, der kan hjcelpe os til at forstéd nogle universelle
dynamikker i konflikter. Nar vi stér i en konflikt, kan den voere en hjcelp til at stoppe
op og se: Hvor pd trappen befinder jeg mige Hvor tror jeg, den anden befinder sig?
Hvor er vi pd vej hen? Hvor pd trappen gnsker jeg ikke at komme hen og hvordan
kan jeg hindre det? Hvad kan jeg selv gare, for at vi kan begynde at bevaege 0s
ned ad trappen?

Her er et eksempel pd en konflikttrappe, der er udviklet i Center for Konfliktlzsning,
som vi benytter i Ungdomsbyen

Konflikttrappen

Polarisering
Aben fiendtlighed

Fjendebilleder

“samtalen opgives

Problemet vokser
“Der er meget | vejen,

og det er ikke farste gang”
Personificering
“Det er din skyld.”

Uoverensstemmelser

“Vi vil ikke det samme.

Na&r vi arbejder med konflikttrappen og elever i grundskolen, bruger vi typisk en
simpel trappemodel, med falgende 4 frin:

Vi er uenige - det er din skyld — de andre synes ogsd - sldskamp med krop, ord eller
handling
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FORSLAG TIL @VELSER OM
KONFLIKTTRAPPEN

@velserne er primcert egnet for 4.-6. klasse

+ Lav jeres egen konflikttrappe i klassen, som | dekorerer med tegninger og
talebobler og egne eksempler pd hvad man ger og siger pé& de forskellige
trin.

« Lav jeres eget eksempel pd en venskabstrappe, der viser hvordan man kan
blive gode venner igen, ndr man har haft en konflikt.

Konfliktens kernepunkter

| Ungdomsbyen arbejder vi med fem kernepunkter til at forsté og til at have en
samtale om konflikter. Kernepunkterne er inspireret af psykologen Marshall B.
Rosenbergs metode fil ikkevoldelig kommunikation.

1. Hvad sé jeg/herte jeg? Hvad sd/herte du?

2. Analyse/tanke/vurdering. Hvordan opfattede jeg
sifuationen?

3. F@LELSE: Hvordan pdvirkede det mig/dig?e

4, BEHOV: Hvad har jeg/du brug fore Hvorfor er det vigtigt for mig/dig?
5. HANDLING: Hvad kan gegres? Hvad kunne vcere gjorte
Hvilke handlinger kan understgtte dit og mit behov i situationen?
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Kernepunkterne kan bruges til analyse af en konflikt, til at blive klogere og f.eks.
kunne skelne mellem, hvad der rent faktuelt skete, og hvordan parterne
fortolkede/oplevede det, der skete. Kernepunkterne kan desuden bruges som

spargeguide — bdade fil sig selv, hvis man vil blive klogere pd& egne falelser, behov og
mulige lgsninger. Men de kan ogsd bruges til at sparge de andre parter i konflikten,
hvis man vil prgve at forstd den anden. Endelig kan de bruges som spgrgeguide, hvis
man stér som "maoegler” mellem to parter i en konflikt, og forsager at hjcelpe dem
med at blive hart og hare hinanden. Fglelserne i en konflikt er ofte brugbar data til at

forstd reaktionerne og de dybereliggende behov, som parterne ikke fik opfyldt i
situationen.

Et eksempel: Marie blev forskraekket og rdbte voldsomme skoeldsord til
cyklisten, der bremsede hdrdt op uden at give tegn. Hun fik ikke sit behov
for sikkerhed opfyldt. Behov kan ses som ngglen til at kunne finde
bceredygtige lasninger p& konflikten. Ndr vi arbejder med barn og unge
(og voksne...) kan det vcere meningsfuldt at traene evnerne til at
udtrykke falelser og behov og forsage at opbygge et starre ordforrdd,
hvad angdr disse. De fleste af os er analfabeter, nar det kommer til
felelser og behov, men et starre og nuanceret ordforrdd for falelser og
behov, kan netop hjcelpe til at udtrykke sig mere klart og pd egen
banehalvdel. Det kan veoere en stor hjcelp til at undgd at angribe, og i
stedet sende en hdndsraekning til den anden part i konflikten og bane
vej for en gensidig forstdelse.

Cyklisten havde sandsynligvis bedre kunne lytte til Marie, hvis hun havde
udeladt diverse skaeldsord, og sagt at hun blev vildt forskrcekkede, da
han bremsede uden at give tegn, fordi hun gerne vil kunne faerdes sikkert
i trafikken og passe pd sit barn bagpd cykelscedet.

| Ungdomsbyen arbejder vi derfor med, at eleverne opbygger et sprog for fglelser

og behov samt kender til forskellen mellem du-sprog og jeg-sprog i konflikt.

27



UNGDOMSBYEN

Sprog i konflikter

Kendetegn for du-sprog (ogsa kaldet
ulvesprog)

Anklage

Bebrejde

Beskylde

Generalisere

Krceve

Befale

Sige "du".... (i stedet for "jeg”)
Afbryde

Have fokus p& manden, fremfor

slellelSly Kendetegn for jeg-sprog (ogsa kaldet
girafsprog)

Lytte fil ende

Spegrge ind til den anden

At sige "Jeg...” (i stedet for "du..."”)
Fortcelle hvordan man selv har
det/udtrykke egne fglelser

At fortcelle hvad man godt kunne
tcenkte sig/udtrykke egne behov
Fokus p& bolden fremfor manden

FORSLAG TIL @VELSER OM SPROG | KONFLIKTER

Forskellen mellem du- og jeg-sprog er ikke noget, man lcerer p& én dag - og da slet
ikke at mestre jeg-sprog. Det kan man bruge et helt liv pd. Det kan veere en god idé
at arbejde tilbagevendende med temaet, s& dine elever f&r en dybere forstdelse for
og oplevelse af sprogets betydning i konflikter. Hvis du vil arbejde videre med du- og
jeg-sprog med din klasse, kan | f.eks.:

« Lave klassens plakat med sprog i konflikter, hvor | skriver forskellen p& du- og
jeg-sprog og eleverne kommer med deres eksempler p& det ene i forhold til
det andet.
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Lave et rollespil, hvor eleverne praver kraefter med du- og jeg-sprog. F.eks. at
de skal blive enige om, hvem der skal tage opvasken. | kan jonglere rundt
med opgaven pd forskellig méde. F.eks. at de begge skal tale du-sprog, at
de begge taler jeg-sprog, at den ene taler du-sprog og den anden jeg-sprog
osv. Opsamling handler om forskellene i samtalerne ved at tale pd den ene
fremfor den anden méde.

Find en offentlig Facebookirdd med en aktuel nyhed f.eks. p& DR Nyheder,
som folk har kommenteret p&. Gerne et lidt kontroversielt emne. Vis/print
kommentarsporet for eleverne. Eleverne skal nu finde eksempler pd du-sprog.
De skal i grupper forsgge at omformulere nogle af du-sprogs scetningerne til
jeg sprog. Tag gerne en drgftelse med klassen om, hvad grundende kan
veere fil, at der er s& meget du-sprog i kommentarsporerene pd Facebook. Er
det noget de kender il fra sig selv pd de sociale medier, de bruger?

Se en film/scene med en konflikt. Eleverne skal loegge maoerke til replikker med
du- og jeg-sprog.

F.eks. kan | se youtube-klippet med sangen "Hvad med dig selve” fra Terkel i
Knibe. https://www.youtube.com/watch2v=ZVXWYqlYdEc

| sangen forsager Terkel at scette groenser for skolens "hdrde barster”, hvor
han giver dem igen (med en masse du-sprog og skceldsord). Han udviser stort
mod, men resultatet er, at han alligevel far en skalle lige tilbage i hovedet.

Eleverne far teksten udleveret. Mens de ser klippet, skal de markere alle de
replikker, de loegger meerke ftil, som er du-sprog. Nar | har set fimen, kan der
ledes over i en diskussion, hvor eleverne komme med bud pd, hvordan man
kan scette greenser pd en méde, hvor man, modsat Terkel, undgér at svine
den anden til. Kan de komme med eksempler pd, hvad man kan sige fil
hinanden?2 Kan de bruge jeg-sprog som hjcelp? F& gerne eleverne fil at
komme med scenarier, de kan kende fra deres egen hverdag og lad dem
give konkrete bud pd, hvad man kan sige i de situationer.
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Reaktionsmdader i konflikter: gd, sld, std

Mennesker reagerer og handler vidt forskelligt i konflikter. Alligevel kan man skelne
mellem tre grundiceggende reaktioner i konflikter, som de fleste mennesker kan
genkende i sig selv og hos andre. Dem kalder vi g& (flugt), sl (kamp) og std (made
konflikten). Her er bud pd typiske handlinger, der knytter sig til de tre reaktionsmdéder

Sla
At angribe i konfliktsituationen kan
veere: Trusler, fysisk vold, eller at angribe
den anden psykologisk, direkte eller
indirekte. F.eks. i form af en aggressiv
konfrontation, sarkasme, rdbe,
provokere tilbage, anklagende og
bebrejdende sprog.

Sta

At mgde konflikter ved at "std", kan f.eks.
veere: Erkende konflikten, skabe kontakt fil
den anden, scette egne grcenser, tale om
problemet, indlede dialog, sparge hvordan
den anden har det og tcenker, turde mgde
problemet, undersgge egne og andres
synspunkter, lytte, kommunikere p& egen
banehalvdel, acceptere uenigheder, finde
lzsningsforslag til problemet, udforske dét
der sker i konflikten, forholde sig til falelser og
tanker som eri én selv og den anden part.
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NAR FAREN TRUER2

N&r mennesker konfronteres med
noget, der kan vcere truende, farligt,
ydmygende eller p& anden mdde
provokerende, oplever de ubehag i
varierende grad og i forskellige former.
Mange har det ogsd sddan med
konflikter i al almindelighed. Fra
naturens side er vi udstyret med basale
redskaber til at tackle fruende
situationer: kamp - flugt instinkterne,
som udlgses reflektorisk, ndr vi oplever
at vcere i fare. Dem har kulturen
heldigvis ikke udslettet, og de kommer
os f.eks. til gavn, hvis vore barn lgber ud
pd en karevej eller trues med vold.

Men i mange andre af livets forhold er
disse basale mekanismer ikke s&
brugbare, selv om de ogsd i disse
situationer praeger vores reaktioner.
Iscer i de konflikter, som dagligt og
naturligt opleves pd arbejdspladsen, i
familien og i kammeratgruppen. Mdske
har vi ovenikgbet en tendens fil at ty fil
den samme reaktion pd alverdens
forskellige problemer og konflikter.

Ofte er vi ubevidste om, hvilke puds
vore konfliktmanstre spiller os selv og
hinanden. Og et barn fra en familie,
hvor problemerne ties ihjel, kan have
det svcert i en konflikt med kammeraten
fra en familie, hvor balgerne gdr hajt,
og alt diskuteres med store
armbevaegelser.

| et team, en personalegruppe eller en
institution kan der p& samme mdde
udvikles et bestemt mgnster, hvor man
fejer konflikterne ind under gulvtceppet
eller udmarver hinanden i endelgse
diskussioner med affyring af kendte
standpunkter.

Undersgg sagen - et tredje valg

Hvor kamp eller undvigelse ikke
fungerer bedst, er en fredje mulighed at
“blive stdende” og dbne konflikten. Dvs.
at undersgge, hvad der ligger bag den
andens handling eller udsagn; at fiekke,
om de umiddelbare fortolkninger er
rigtige; at respektere, at der er
forskellige opfattelser af samme
siftuation og samtidig markere vilie fil at
finde fcelles Igsning; at tydeliggare sin
egen holdning og bevaeggrunde uden
at nedgere den anden; at acceptere,
at der kan vcere uforenelige holdninger
og synspunkter, uden at man behgver
at bekcempe de personer, der beerer
de andre holdninger. Et eksempel: En
far beder om en forklaring pd, hvorfor
barnet ikke kan tabellerne endnu.
Hurtige reaktioner fra lcereren kan vcaere
at svare (eller tcenke): “Det er, fordi |
ikke sarger for, at hun traener
derhjemme”’; eller “Hun klarer sig nu
meget godt i klassen, og vi trcener det
jo meget lige for tiden”. En dbning over
faderen kunne i stedet vcere at sparge
til det konkrete: Hvorndr ser han
problemet, hvad bekymrer ham, hvad
fcenker han selv kunne vcere en god
statte for barnete Nér dialogen er i
gang, er det nemmere for lcereren at f&
lydharhed over for sin professionelle
indstilling fil problemet.

Hvordan mader den enkelte konflikter?

Det kan vcere frugtbart for bade voksne
og bern af undersgge de fre mgnstre.
Det er vigtigt, at det forbliver legalt,
menneskeligt og forstdeligt, at
mennesker i nogle situationer reagerer,

2 Afsnittet i kursiv er et uddrag fra 'Grib konflikten- om konstruktiv konflikthdndtering i skolen’. Udgivet af Det
Kriminalpraeventive Rad, 2016.
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lammende, at man hverken kan give draftes, hvad der kommer ud af at

igen eller gd sin vej, men i stedet intet kcempe, undvige eller unders@ge. Det
foretager sig. Det kan af andre vigfige er bevidstheden om, hvad de
udlcegges som konfliktskyhed. Her skal forskellige valg indebcerer. Den voksne
ikke moraliseres eller udncevnes rigtige bar rette opmaerksomheden mere mod
og forkerte metoder. Men en handlemulighederne og deres

forstdelse for manstrene og en indsigt i konsekvenser end mod, hvad der er
ens eget konfliktmgnster kan give livet moralsk rigtigt eller forkert. N&r barnene
en lettere gang pad jorden. stdr i de enkelte situationer, skal de selv
vcelge, hvad de vil gere, og det eri det
valg, de skal have flere
handlemuligheder.

Der kan opstilles masser af taenkte
situationer eller rollespil, hvor det kan

FORSLAG TIL @VELSER OM GA, SLA OG STA

Barn og unge kan have stor gavn af at arbejde med de tre reaktionsmdader og pd den
mdde lcere egne og andres reaktioner bedre at kende. Samtidig kan det give en
forstéelse for, at man har et valg og at der findes alternative handlemuligheder, nér
man havner i en konflikt.

N&r du har infroduceret dine elever til de fre reaktionsmdder, kan du evt. fglge op med
en gvelse. Her er tre forslag til gvelser, | kan arbejde videre med:

* Rollespil: Lad eleverne udforske reaktionsmulighederne ved at lave et rollespil,
hvor de lader de fre reaktioner komme til udtryk

+ Walk and talk: Send eleverne ud p& en walk and talk i par, hvor de fortceller
hinanden hvilke typiske reaktioner, der gcelder for dem. De skal undersgge og
spaerge ind til om de reagerer forskelligt i en konflikt alt efter om det er med deres
familie, venner, i klassen eller overfor fremmede.

+ Film: Lad eleverne finde et filmklip fra en af deres yndlingsfilm eller serier, hvor der
udspiller sig en konflikt. Opgaven for eleverne er at undersgge, hvilke
konfliktreaktioner de kan se udspille sig. De skal undersgge hvordan konflikten
udvikler sig og hvordan det muligvis kan hcenge sammen med parternes
reaktionsmadder. Alternativt finder du selv et filmklip eller et klip fra nyhederne.
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@VELSE: DESIGN KLASSENS KONFLIKTHANDTERINGSHJUL

Formal

At eleverne udforsker deres strategier og handlemuligheder, ndr der opstar konflikter
i klassen eller p& skolen.

At synliggere handlemuligheder i konflikter pd& skolen

Tid

20-60 min. Tiden afhcenger af hvor meget | vil gere ud af at udsmykke jeres hjul.

Materialer

1 stk. A3 papir og tuscher.

Evt. farver, gamle aviser/blade og sakse
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Sadan ger du

1. Klassen skal i feellesskab designe deres konflikthdndteringshjul. De skal
sammen komme med gode bud pd strategier, de kan bruge, ndr der opstar
konflikter p& skolen eller i klassen.

2. Lav en feelles brainstorm, hvor eleverne finder p& s mange strategier som de
kan komme i tanke om til at hdndtere konflikter pd skolen. Det kan bé&de
veere strategier, de har pravet fer, og som fungerer godt, eller nogle de
endnu ikke har prgvet, men som de tror vil fungere godt. Forslagene skal
veere nogle, de tcenker, kan have en positiv virkning for alle parterne i
konflikten — og ikke blot for nogle f&. Eksempler: Tag en pause, sig undskyld,
find p& noget andet at lave sammen, pregv at tale med den anden om det
osv... Det er vigtigt at anerkende alle forslagene — | kan sortere ud senere.

3. Se pd& alle forslagene og tal om fordele og ulemper ved hver enkelt.

Udvcelg i fecellesskab de 7-15 strategier, som | fror, fungerer bedst hos jer.

5. Tegn et hjul p& A3arket og skriv de udvalgte strategier ind. Hvis | har tid, kan
eleverne dekorere det.

6. Hjulet hcenges op et synligt sted i klassen. Det kan nu bruges til at have en
samtale om handlingsmuligheder, ndr konflikterne opstdr.

»

Find inspiration til avelsen ved at lave en googlesagning pd "konflikthjul”.

Tip: Du kan lade
eleverne lave hver

deres individuelle
konflikth&ndteringshjul
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S.

Til videre fordybelse
Inspiration til undervisningsmateriale, locesestof,

hjemmesider og film
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UNDERVISNINGSMATERIALER

Konflikthandtering - et inspirationsmateriale. EMU, 2019

https://emu.dk/grundskole/undervisningsmiljo/konflikter

Vild med dig, Ungdomsbyen for Det kriminalprceventive rdd, Bryd Tavsheden, Lokk,
Dialog Mod Vold. 2015

Et undervisningsmateriale samt lcerervejledning om konflikter i ncere relationer méirettet
udskolingen og 10. klasse:

http://www.forvidmeddig.dk/materialer/

Verdensklasse - medborgerskab, Ungdomsbyen og Mellemfolkeligt Samvirke, 2019
Undervisningsmateriale om fcellesskab, demokrati og medborgerskab mdlrettet
grundskolen.

https://www.verdensklasse.dk/medborgerskab/undervisningsmateriale

Du har et valg, Meftte Lindgren Helde, Udlcendinge og Integrationsministeriet, 2017
Undervisningsmateriale om social konftrol for grundskolen. Elevmateriale samt
ressourceguide til lcereren.

http://uim.dk/filer/integration/elevmateriale du-har-et-valg 2017.pdf

http://kortlink.dk/27 g2f

RELEVANTE ARTIKLER OG FILM

Skolens Sociale Liv, Lofte Christy, Det Kriminalprceventive R&d, 2007

https://dkr.dk/media/8181/skolens-sociale-liv-introduktion.pdf

Brug konflikten, DCUM, Marts 2006.

To links med inspirationsmateriale og vejledning for konflikth&ndtering samt potentialet
ved brug af elevmaegling i grundskolen med eksempler og gode erfaringer fra
forskellige skoler. Materialet er udarbejdet af DCUM i forbindelse med erfaringer fra
projektet "Brug konflikten” om elevmaegling i grundskolen. Materialet kan bl.a. bruges
som opslagsveerk og til at dykke ned i grundstoffet for konflikthdndtering sGsom
kernepunkter, afspcendende og optrappende kommunikation, grundprincipper i
mcegling mv.
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https://ssp.solrod.dk/media/3515608/konflikthaandtering_grundskolen.pdf

https://ssp.solrod.dk/media/3515613/konflikthaandtering skolen.pdf

Mobning eller Konflikt, Helle Rabgl og Lotte Christy, Center for konfliktlgsning
videncenter, 2006

https://konfliktloesning.dk/videnscenter/boern-og-unge/mobning-eller-
konflikt/

Low Arousal, Video med Jacob Kjcerby Lentz. Produceret af Barne og

Undervisningsministeriet
https://emu.dk/grundskole/undervisningsmiljo/konflikter/video-low-arousal-
fagligheden-bag-bekymrede-adfaerd

Ikke voldelig kommunikation

Filmen 'Konflikth&ndtering i skolen’ giver et konkret eksempel pd, hvordan man kan tale
ind i elevernes behov i konfliktsituationer og sdledes arbejde konflikinedtrappende. Find
den her:

Filmkompagniet

Varighed ca. 7 min.

Lcereres Relationskompetencer

Se fimene om relationskompetence pd Filmstriben. De tager afscet i Louise Klinges
forskning. Film 6 er et godt eksempel pd relationskompetence i praksis.
Filmkompagniet

Feellesskabende adfcerd pa feellesomrader, Demokrati under udvikling

https://www.duu.dk/nyhed-jonvaldemar

HJEMMESIDER

Forceldrefiduser
Her finder du fiduser fil stcerkt forceldresamarbejde

http://www.foraeldrefiduser.dk/

Center for Konfliktlgsning

https://konfliktloesning.dk

Der eriscer godt lcesestof at finde i deres videnscenter
https://konfliktloesning.dk/videnscenter/

38


https://ssp.solrod.dk/media/3515608/konflikthaandtering_grundskolen.pdf
https://ssp.solrod.dk/media/3515613/konflikthaandtering_skolen.pdf
https://konfliktloesning.dk/videnscenter/boern-og-unge/mobning-eller-konflikt/
https://konfliktloesning.dk/videnscenter/boern-og-unge/mobning-eller-konflikt/
https://emu.dk/grundskole/undervisningsmiljo/konflikter/video-low-arousal-fagligheden-bag-bekymrede-adfaerd
https://emu.dk/grundskole/undervisningsmiljo/konflikter/video-low-arousal-fagligheden-bag-bekymrede-adfaerd
http://www.filmkompagniet.dk/#/konflikthaandtering-i-skolen
http://www.filmkompagniet.dk/#/relationskompetence-tre-synlige-kendetegn
https://www.duu.dk/nyhed-jonvaldemar
http://www.foraeldrefiduser.dk/
https://konfliktloesning.dk/
https://konfliktloesning.dk/videnscenter/

UNGDOMSBYEN

Livkom
Her finder du bl.a. inspirationsfilm til hvordan man kan arbejde med ikkevoldelig
kommunikation i skolen med sine elever. For de yngste elever.

http://livkom.dk/bag-enhver-handling-ligger-et-behov-5-smaa-film/

BOGER

Grib Konflikten: Lotte Christy. Det Kriminalpraeventive RAd i samarbejde med Center for
Konfliktlasning, 2007.

Konflikt og kontakt: Hammerich og Frydensberg m.fl. Hovedland, 2021 (nyeste udgave)

Nonviolent Communication — a language of life: Rosenberg, Marshall B., 3. Udgave,
Puddledancer Press, 2015 (oprindeligt udgivet 1999)
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6.
Vigtige links til elever

Konflikter er ét, men mistrivsel, mobning, social kontrol og deslige er noget andet.
Konflikter kan vi ikke undgd. De er et grundvilkdr, som vi mé Icere at leve med og blive s&
gode fil at mgde og hdndtere, som vi kan. Mistrivsel er en anden sag. Det er ikke noget
vi skal tolerere eller "bare |lcere at leve med”.

Derfor har vi samlet en liste med nogle links p& organisationer, det er vigtigt at kende il
som barn eller ung. Det er organisationer, der henvender sig til bgrn og unge, der
oplever mistrivsel af den ene eller anden grund. Del den gerne med dine elever, sd de
kender deres rettigheder, og ved hvem de kan rcekke ud til, hvis de oplever mistrivsel.
Hvad end det skyldes forhold i hjiemmet, pd skolen eller i anden sammenhceng.

Tal gerne med dem om organisationerne bag.
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Her kan du f& hjcelp

Bornetelefonen af Berns Vilkar

Alle bgrn og unge kan ringe til barnetelefonen gratis og anonymt. Nér et venskab slér
gnister eller kaerligheden ger ondt i maven. NA&r far og mor bliver skilt. N&r der er misbrug i
familien. Og ndr selvmord virker som eneste udvej. Radgiverne lytter og rédgiver barn og
unge i Danmark om jeres problemer, store som smad. R&dgiverne sidder klar ved
BarneTelefonen hver dag dret rundt.

Du kan ringe anonymt til BerneTelefonen p& 116 111. Og man kan heller ikke se pd
telefonregningen, at du harringet. Ligesom du bestemmer, hvad du har lyst fil af tale
om.

https://bornetelefonen.dk/2gclid=EAlalQobChMIliolbd-br56QIVxuJ3Ch3-
JAQ7EAAYASAAEQKIf D BWE

Slet det af Red Barnet

Ring. hvis du har oplevet at informationer, billeder eller videoer af dig er blevet delt
online. Organisationen hjcelper dig med at & slettet profiler, privat information og billed-
eller videokopier.

hitps://redbarnet.dk/sletdet/

Red Centret — center mod ceresrelaterede konflikter
En anonym rddgivning, hotline og brevkasse.

Oplever du, at andre bestemmer over vaesentlige dele af dit liv, f.eks. hvem du skal
giftes med, hvilkken uddannelse du skal have eller hvem, du mé ses med? Red Centrets
hotline pd telefon 70 27 76 66 har dbent dggnet rundt. Her kan du tale med en erfaren
rddgiver om din situation.

https://red-center.dk/

Ung uden mobning
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Chatgrupper og telefonisk rédgivning for dig der oplever mobning eller er vidne il
mobning. Telefonisk rddgivning 4295 4208. E-mail: mail@uum.dk

https://www.ungudenmobning.dk/
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